Договор № _____ 
на оказание образовательных услуг

 г. Москва                                                                                                                            «____»______________ 202_ г.

Индивидуальный предприниматель Усова Татьяна Алексеевна (ИНН 272198172868, ОГРНИП 319774600589072, Лицензия на осуществление образовательной деятельности от «06» мая 2024 г. № Л035-01298-77/01189449 выдана Департаментом образования города Москвы (бессрочно)), именуемая в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и (ФИО, адрес регистрации), именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны» заключили данный договор о нижеследующем (далее – Договор):

1. Предмет Договора
1.1. Исполнитель обязуется оказать образовательные услуги по программе дополнительного образования, в виде очного обучения на курсах, а Заказчик принять и оплатить их на условиях Договора (далее – «Услуги»).
Услуга оказывается в виде обучения Ребенка в соответствии с дополнительной общеобразовательной - дополнительной общеразвивающей программой «(например, «Занимательный английский для детей 3-5 лет».
1.2. Услуги по Договору оказываются обучающемуся: ФИО _____________________________, дата рождения: _____________________, адрес: ___________________________________, телефон______________(далее – «Обучающийся», «Ребенок»)
1.3. Период, в рамках которого оказывается Услуга в соответствии с учебным планом, по Договору: с «___» ________________ 20__ г. по «___»_______________ 20__ г. Продолжительность обучения _________ академических часа. (далее – «Срок оказания Услуг», «Срок обучения»). 
1.4. Услуги не оказываются в субботу и воскресенье, а также в дни государственных праздников Российской Федерации. В случае объявления в Российской Федерации нерабочих дней дополнительно к дням государственных праздников РФ и выходным дням, решение об оказании услуг в такие нерабочие дни принимается Исполнителем по своему усмотрению и доводится до Заказчика в срок не позднее, чем 2 (два) рабочих дня с момента принятия такого решения. 
1.5. Услуги оказываются Исполнителем как самостоятельно, так и с привлечением третьих лиц. 
1.6. Исполнителем могут оказываться дополнительные услуги, которые оплачиваются отдельно, на основании отдельно заключенного договора.
1.7. Образовательные услуги оказываются по адресу: г.Москва, ул.Дыбенко 7/1.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Зачислить обучающегося в детский клуб Discovery, при условии предоставления Заказчиком всех необходимых документов и соблюдение всех установленный Исполнителем условий приема.
2.1.2. Организовать и обеспечить надлежащее оказание Услуг, предусмотренных п. 1.1 Договора. Образовательные Услуги оказываются в соответствии с расписанием занятий, разрабатываемых Исполнителем самостоятельно. 
2.1.3. [bookmark: _Hlk72303544]Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации».
2.1.4. Создать Обучающемуся необходимые условия для освоения выбранной образовательной программы.
2.1.5. После прохождения Обучающимся полного обучения и успешной итоговой аттестации, по выбранному направлению, ему вручается Диплом установленного Исполнителем образца.
2.1.6. Оказывать Услуги Заказчику, начиная с _____________________________________ (указывается дата и время первого посещения). 
2.1.7. Оказывать Услуги Ребенку с учетом режима работы и расписания в период с 8.00 до 20.00.
2.1.8. Создать максимально благоприятные условия для наиболее качественного оказания Услуг. 
2.1.9. Проявлять уважение к личности Ребенка, оберегать его от всех форм физического и психологического насилия, обеспечивать условия для эмоционального благополучия Ребенка, не допускать навязывания Ребенку каких-либо религиозных и идеологических взглядов.
2.1.10. В случае возникновения ситуаций, могущих повлечь неблагоприятные последствия для здоровья Ребенка, Исполнитель обязуется незамедлительно оповестить соответствующие службы быстрого реагирования (скорую помощь, пожарные службы, полицию и другие в зависимости от ситуации), а также предпринять самостоятельные действия с целью минимизации отрицательных последствий указанных ситуаций для здоровья Ребенка и незамедлительно известить Заказчика о происшедшем.
2.2. Исполнитель вправе:
2.2.1. Полагаться исключительно на собственные суждения в плане целесообразности подбора, приема на работу и расстановки сотрудников Исполнителя. 
2.2.2. Свободно выбирать, разрабатывать и внедрять в процессе оказания Услуг новые виды активностей, курсов и занятий.
2.2.3. Требовать от Заказчика возмещения материального ущерба, причиненного Исполнителю.
2.2.4. Отстранять от занятий Ребенка с явными признаками инфекционного и/или кожного заболевания или подозрением на таковые. Последующее возвращение к обучению после такого отстранения должно быть подтверждено Заказчиком справкой от врача.
2.2.5. Отказаться от оказания Услуги в случае неоднократной фиксации агрессивного поведения Ребенка по отношению к другим детям или сотрудникам Исполнителя.
2.2.6. Отказаться от оказания Услуги Ребенку, в случае его бездействия при освоении образовательной программы.
2.2.7. В случае невозможности предоставления Услуг, если это является следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, а также в случаях ремонта, отключения электричества, отопления и других обстоятельств, не зависящих от деятельности Исполнителя, приостановить оказание Услуг на период действия указанных обстоятельств и устранения их последствий.
2.2.8. Исполнитель вправе самостоятельно определять способы, методы, способствующих исполнению им обязательств по данному Договору.
2.3. Заказчик, Обучающийся обязуется: 
Заказчик обязуется:
2.3.1. Сообщать Исполнителю запрашиваемую им информацию о психофизических особенностях Ребенка, состоянии его здоровья, уровне развития и иных индивидуальных особенностях Ребенка.
2.3.2. Заказчик принимает на себя обязательства соблюдать правила внутреннего распорядка Исполнителя, а также иные требования, содержащиеся в локально-нормативных документах Исполнителя. Заказчик обязуется подписать вышеуказанные Правила.
2.3.3. Оплачивать Услуги Исполнителя в порядке и на условиях, установленных настоящим Договором. 
2.3.4. Извещать Исполнителя об уважительности его отсутствия на занятиях. 
2.3.5. Обеспечивать посещение занятий Ребенком, согласно расписанию, разрабатываемому Исполнителем.
2.3.6. Ежеквартально подписывать акты оказанных услуг (далее – «Акт») по Договору в течение пяти дней с момента направления их ему Исполнителем. В случае неполучения Исполнителем письменного мотивированного отказа Заказчика от подписания Акта в течение 10 (десяти) календарных дней с момента направления его Заказчику акт считается принятым Заказчиком.
2.3.7. Соблюдать требования правил внутреннего распорядка и иные локальные нормативные акты Исполнителя.
2.3.8. Обучающийся обязан соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации"

2.4. Заказчик , Обучающийся имеет право: 
Заказчик имеет право:
2.4.1. Получать Услуги, предоставляемые Исполнителем, в соответствии с расписанием занятий, которые он может уточнить у менеджера или иного лица.
2.4.2. Запрашивать у Исполнителя информацию о предоставляемых Услугах.
2.4.3. Запрашивать полную и достоверную информацию по вопросам, касающимся оценки знаний, умений и навыков Обучающегося.
2.4.4. Вносить предложения по качеству и/или порядку оказания Услуг.
2.4.5. Присутствовать вместе со своим Ребенком на занятиях, по согласованию с Исполнителем.
2.4.6. Обучающемуся предоставляются академические права в соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации"

3. Стоимость услуг и порядок расчетов
3.1. Полная стоимость Услуг Исполнителя, предусмотренных п. 1.1 Договора, за весь период обучения составляет __________________________ рублей.   
3.2. Оплата стоимости обучения производится ежемесячно, не позднее 25 числа, в размере ________________ рублей. 
3.3. Стоимость  первого/второго месяца составляет ______________ рублей.
3.4. В случае неоплаты Заказчиком стоимости обучения на очередной период до наступления соответствующего календарного месяца, оказание Услуг приостанавливается до момента оплаты. 
3.5. Исполнитель оставляет за собой право на увеличение стоимости образовательных Услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период в одностороннем порядке, предварительно сообщая об этом Заказчику надлежащим образом не позднее, чем за 2 (две) недели до планируемого изменения стоимости. Надлежащим уведомлением Заказчика обо всех изменениях является размещение Исполнителем соответствующей информации на странице Исполнителя в сети Интернет, находящейся по адресу: http://www.discoveryschool.ru/ или по электронной почте указанной Заказчиком в Договоре.
3.6. Заказчик обязуется подписать дополнительное соглашение об изменении стоимости Услуг в срок не позднее, чем через 5 (пять) рабочих дней со дня соответствующего уведомления Заказчика Исполнителем в соответствии с п. 3.9 настоящего Договора. В случае неподписания Заказчиком дополнительного соглашения в порядке и сроки, предусмотренные настоящим пунктом, стоимость Услуг считается измененной со дня, следующего за днем истечения срока на подписание такого дополнительного соглашения, т.е. на 6 (шестой) рабочий день с даты соответствующего уведомления Заказчика Исполнителем об изменении стоимости Услуг.
3.7. Услуги за оплаченный период считаются оказанными надлежащим образом при отсутствии обоснованной письменной претензии Заказчика в отношении качества оказанной Услуги в течение трех дней после окончания расчетного периода (календарного месяца, в котором оказывались Услуги).
4. Ответственность Сторон
4.1. Каждая из Сторон освобождается от ответственности за неисполнение обязательств по Договору, если это неисполнение было вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими после заключения Договора, существенно ухудшившимися условиями исполнения Договора, или делающими невозможным его исполнение полностью или частично.
4.2. Заказчик самостоятельно осуществляет и несет ответственность за медицинское страхование Ребенка в случае наступления страховых случаев. При отсутствии у Ребенка медицинской страховки Заказчик обязан самостоятельно оплачивать все указанные выше, а также все иные возможные медицинские расходы. Исполнитель ответственности за возможные медицинские расходы Ребенка не несет.
4.3. Любые расходуемые материалы и имущество, используемое во время обучения, являются собственностью Исполнителя. В случае их утраты или причинения им невосполнимого ущерба Заказчик обязан возместить 100% стоимости испорченного имущества.
4.4. Во всем остальном, не урегулированном в Договоре, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.5. Исполнитель не несет ответственность за ухудшение состояния здоровья Обучающегося в случае обострений хронических заболеваний.

5. Срок действия Договора
5.1. Договор вступает в силу с момента подписания и действует в течение срока, указанного в п. 1.3 Договора или до момента полного исполнения сторонами своих обязательств. 

6. Расторжение и изменение Договора
6.1. Договор может быть досрочно расторгнут по соглашению Сторон, а также в случаях, предусмотренных действующим законодательством.
6.2. Заказчик вправе досрочно расторгнуть Договор, уведомив об этом Исполнителя за 2 недели до предполагаемой даты расторжения Договора.
6.3. Несвоевременная или неполная оплата Заказчиком денежных средств по Договору, непредставление требуемых Исполнителем документов, указанных в приложении к Договору и необходимых для исполнения Договора, рассматриваются Сторонами как односторонний отказ Заказчика от исполнения Договора.
6.4. Любые изменения и дополнения к Договору действительны лишь при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными на, то представителями Сторон, за исключением случаев, прямо указанных в Договоре. Изменения и дополнения к Договору осуществляются путем подписания Сторонами дополнительных соглашений и оформляются в виде приложений к Договору.
6.5. По инициативе Исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующих случаях: 
а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания; 
б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы и выполнению учебного плана; 
в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную организацию; 
г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.

7. Заключительные положения
7.1. Договор отражает полный объём намерений Сторон, и полностью заменяет собой все предыдущие и/или предварительные соглашения и переговоры, как в письменной, так и в устной форме, которые теряют силу и исполнению не подлежат.
7.2. Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
7.3. Заказчик подтверждает, что с Договором ознакомлен и согласен с его положениями, а также количеством и набором оказываемых Ребенку Услуг.
7.4. Заказчик подтверждает, что ознакомился с уровнем образования, стажем и опытом работы педагогических работников Исполнителя.
7.5. Заказчик подтверждает, что проинформирован о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации».
7.6. В случае если действия Заказчика и (или) Ребенка нанесли ущерб Исполнителю и(или) третьим лицам, с Заказчика взыскиваются убытки в размерах и в порядке, предусмотренных действующим законодательством и условиями Договора. 
7.7. В целях учета оказанных Услуг и совершенных оплат услуг Исполнителя, а также в целях поиска Заказчика при необходимости сообщения информации, связанной с оказанием услуг по Договору, Заказчик подписанием Договора дает свое согласие на обработку и хранение следующих персональных данных Исполнителем, в течение 5 лет: 
- ФИО и Адрес Заказчика,
- ФИО и Адрес ребенка Заказчика, посещающего занятия, предусмотренные Договором,
- Контактный телефон Заказчика,
- электронная почта Заказчика,
- содержание, объем, стоимость и размер фактической оплаты, оказанных по Договору услуг. Независимо от периодов оказания Услуг, хранение указанных данных составляет 5 лет. Исполнитель гарантирует режим конфиденциальности указанных персональных данных. Заказчик имеет право отозвать указанное согласие или ограничить его объем путем направления соответствующего письменного заявления Исполнителю.
7.8. Подписывая Договор, Заказчик выражает своё согласие на предоставление ему информации Исполнителем на электронный адрес Заказчика и на мобильный телефон (СМС-сообщения), а также на участие в телефонных опросах, организуемых Исполнителем, но не чаще чем 2 раза в год.

8. Адреса, реквизиты и подписи Сторон:

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК

	

Адрес
ОГРНИП 
ИНН 


БИК 
К/С 
Сч. № 






Подпись___________________

	ФИО_________________________________________
_____________________________________________
Адрес регистрации ____________________________
_____________________________________________
Адрес проживания (если отличается от адреса регистрации) _________________________________
_____________________________________________
Телефон дом. _________________________________
Телефон моб. _________________________________
e-mail _______________________________________
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ПРАВИЛА
посещения английского семейного клуба English preschool Discovery

1. [bookmark: _GoBack]У Вас есть возможность пробного посещения (не более 2 часов). Если Вы решите продолжить посещение группы, стоимость этого посещения будет включена в оплату. Если Вы откажетесь от посещения клуба, пробное посещение будет для Вас бесплатным. Клуб – помещение Исполнителя, находящееся по адресу: г.Москва, ул.Дыбенко 7/1.
1. Первый месяц посещений является адаптационным. В первый месяц Ребенок посещает курсы, начиная с двух часов пребывания в группе с постепенным увеличением времени и до полного посещения. 
2.1. Если после месяца пребывания в группе Ребенок:
- продолжает испытывать стресс,
- подвергает стрессовому состоянию других детей группы в целом,
- отказывается присутствовать на занятиях в отсутствии мамы (папы, няни и т.д.),
- нарушает режим пребывания в группе или программу курса,
то мы вправе отказать Вам в посещении.
3.1. Если Вы не оплатили курс в установленный срок, мы, к сожалению, не можем резервировать место в группе и гарантировать его наличие в следующем месяце. 
4. В нашем Клубе есть ряд медицинских правил:
I. Ежедневно при приеме ребенка в Клуб наш сотрудник проводит осмотр Ребенка. При выявлении признаков болезни мы вправе отказать Вам в приеме Ребенка на курс, чтобы не подвергать риску здоровье других детей. Дети, не прошедшие указанный осмотр, к посещению не допускаются.
II. Ребенок не должен посещать наш клуб, если он заболел или плохо себя чувствует. Если у ребенка кашель, насморк, болит горло, голова или уши, расстройство желудка, диарея или высыпания на коже и т.п., он не должен посещать Клуб/группу до тех пор, пока эти симптомы не исчезнут. Также если у ребенка температура, даже при отсутствии других симптомов он не должен посещать занятия и иные групповые мероприятия до тех пор, пока температура не спадет и не будет находиться в пределах нормы в течение 48 часов без приема лекарств.
III. Если Ребенок заболел, пожалуйста, позвоните нам и предупредите о болезни.
IV. После трехдневного отсутствия по причине болезни необходимо предоставить справку от врача с диагнозом и рекомендациями.
V. Если мы обнаружим ухудшение состояния здоровья Ребенка, мы немедленно сообщим Вам об этом, и возможно Вам потребуется как можно быстрее забрать Ребенка. Мы оставляем за собой право в экстренных случаях доставить ребенка в ближайшую больницу.
VI. Если у Ребенка выявлена инфекционная болезнь, такая, как, например, ветрянка или иные инфекционные болезни, сообщите, пожалуйста, нам об этом, чтобы мы могли предупредить других родителей.
VII. В случае заболевания более 25% детей инфекционными болезнями мы вправе закрыть наш Клуб на карантин полностью или группами на срок по усмотрению врача. Стоимость посещений за период карантина возвращается.
VIII. Строго запрещается передавать с Ребенком какие-либо лекарственные средства, а также оставлять их в помещениях Клуба. 
5. В нашем клубе предусмотрены выходные дни: суббота и воскресенье. Государственные праздники РФ являются выходными днями. Перерасчет оплаты за дни посещений, совпавшие с праздничными и выходными днями, не производится. 
6. Находясь в родительской комнате или на проводимых занятиях и курсах, пожалуйста, переключайте мобильные телефоны в тихий режим.
7. Дети, не посещающие наш Клуб, могут находиться только в комнате для родителей и только вместе с сопровождающими их взрослыми. 
8. Фото- и видеосъемка в клубе и на выездных мероприятиях осуществляется только сотрудниками Исполнителя, привлеченными специалистами. Съемки праздников, проводимых в группе (Новый год, дни рождения и т. д.), приветствуется со стороны родителей. Подписывая наши Правила, Вы соглашаетесь с нашим правом на публикацию, использование для печатной продукции фотографий Ребенка на Интернет ресурсах «Дискавери» и в помещениях Клуба в течение следующих 5 лет.
9. Просим Вас уважительно относиться ко всем детям в группе, принимая во внимание психологические особенности их характера. Каждый Ребенок имеет право на адаптацию в течение первого месяца посещения. 
10. К сожалению, если Ребенок конфликтен и агрессивен, мы оставляем за собой право отказать Ребенку в посещении нашего клуба, т.к. это создает угрозу другим детям. 
11. Мы вправе расформировать группу и перевести Ребенка в другую группу, если ее посещают три и менее детей. 
12. Подписывая наши Правила, Вы соглашаетесь с нашим правом выводить детей за территорию Клуба для осуществления различных мероприятий, которые осуществляются в рамках курса. 
13. При приеме в клуб Вы должны предоставить нам следующие документы:
a. Копию свидетельства о рождении Вашего ребенка;
b. Копию паспортов родителей;
c. Копию паспортов доверенных лиц;
d. Две фотографии ребенка (3х4 см);
e. Документы из учебных заведений, в которых обучается ребенок (если имеются);
f. Медицинскую справку от педиатра по форме № 026/у;
g. Карта прививок по форме № 063/у
h. Результаты анализа на энтеробиоз;
i. Результаты анализа на яйца глисты;
j. Результаты анализа на дифтерию;
k. Результаты анализа на кишечную флору.
14. Мы не позволяем забирать Ребенка лицам, не включенным в список доверенных лиц, содержащийся ниже. 
15. Пожалуйста, сообщайте нашим сотрудникам о любых изменениях в распорядке Ребенка, которые могут влиять на его настроение (недосыпание, стрессы, отъезды родителей и др.).
16. Если вы не успеваете забрать Ребенка до окончания времени работы нашего клуба, мы присмотрим за Вашим ребенком до Вашего прибытия, но будет необходимо оплатить услуги в размере 500 руб. за каждые 30 минут Вашего опоздания. 
17. Приносить свои игрушки в клуб возможно только после разрешения нашего специалиста по работе с детьми.
18. Не разрешено в клубе угощать своих и чужих детей любыми пищевыми продуктами.
19. В целях безопасности ношение украшений детьми запрещено. Ребенку необходимо иметь сменную обувь на липучках.
Список доверенных лиц, которым Исполнитель имеет право передавать ребенка Заказчика:
1)___________________________________________________
2)___________________________________________________
3)___________________________________________________
4)___________________________________________________
5) ___________________________________________________




МЫ ПРОСИМ УВАЖАТЬ И СОБЛЮДАТЬ ПРАВИЛА НАШЕГО ДЕТСКОГО КЛУБА.

___________________________________________/_______________________/________
                         (ФИО Заказчика) 			                        (подпись)                                (дата)
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